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Neue Wege in der aulRerklinischen Betreuung — Versorgungsnetzwerk 2.0

AmbulanzPartner

Koordination ambu anter Versorgung

AmbulanzPartner — ein Internetportal und Management-Plattform
fur komplexe ambulante Versorgung

Minchener aulSerklinischer Intensivkongress (MAIK)
Thomas Meyer, 26.0ktober 2012

Seite ]



- AmbulanzPartner
Komplexitat der Versorgung

Patient

Seite
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Problemlage: medizinische Produkte &
Dienstleistungen ,,wider Willen*




Ergebnis: keine ,,Viralitat® des Internet
in der Medizin

Google

Health

Google Health has been discontinued

You can download and delete the data you have stored in Google Health through January 1,
2013 by signing in to the right, but you will no longer be able to view, edit, share, or enter new
data.

Any data remaining in Google Health after January 1, 2013 will be irretrievably deleted shortly
after that date.
# To learn more about this announcement, see our blog post.

= To learn more about how to download and continue using your data outside of Google
Health, see our Help Center articles.

« See also our answers to frequently-asked questions.

Report a problem accessing Google Health

Google uses sophisticated security techniques to help keep your information secure and private, and you
always control how it's used. We will never sell your data. You are in contrel. You choose what you want
to share and what you want to keep private. View our privacy policy to learn more.

Google Health privacy policy
Google respects the privacy of your health information. Learn more



Problemlage: Sektorierung




Ergebnis: Zielkonflikte in der Umsetzung
von Innovation




Problemlage: IT ist kein ,,Selbstlaufer®




Ergebnis: ,,elektronische Gesundheitsakte*
ist (vorerst) gescheitert

InterComponentWare AG (ICW) » Unternehmen » LifeSensor Gesundheitsakte
-
LifeSensor

Sehrgeehrte Damen und Herren,

die InterComponentWare AG (ICW) hat sich mit der LifeSensor Gesundheitsakte das Ziel gesetzt, den
Informationsaustausch zwischen Patient und Arzt zu optimieren. Grundlage hierfiir ist eine breite Akzeptanz
der Gesundheitsakte bei den Patienten wie auch bei den Arzten. Wir miissen nun mit Bedauern zur Kenntnis
nehmen, dass es uns lber die vielen Jahre hinweg nicht gelungen ist, diese Akzeptanz zu erreichen. Daher
hat ICW beschlossen, sich aus dem Privatkundengeschéft zurlickzuziehen und den Betrieb von LifeSensor
einzustellen.
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Portal AmbulanzPartner AmbulanzPartner

Einloggen

ot

AmbulanzPartner | Patienten & Angehdrige | Medizinische Partner Versorgungspartner

Willkommen auf dem Internetpaortal fiir
ambulante Versorgung

Atz

Was ist AmbulanzPartner? ‘0 al il

Amb artner ist eine ¢ zur Koordinierung ven
ambulanter Versorgung, die Patienten, Arzte, Pflegende,
Therapeuten und Versorger miteinander vernetzt.

A artner ist eines Netzwerkes fiir Ambulanzen
und Schwerpunktpraxen, durch das anspruchsvolle Organisations-

Inhalte von AmbulanzPartner.de

und Versor ber 1 werden.
Tatigkeitsschwerpunkt von AmbulanzPartner ist die Koordinierung
der ambulanten oder stationdren Pflege sowie der Heil- und
Hilfsmittelversorgung in den Bereichen Mobilitat und
Kommunikation.

e Internet-Versorgungskonto Ober alle
Pflegeleistungen sowie Hilfs- und Heilmittel
("Was bekomme ich?")

€) vernetzung von Patient, Arzt, Therapeut,
‘Was ist das Internetportal AmbulanzPartner.de? Pflegedienstleistern und

"Internet-Erfahrenen” Patienten wird eine elektronische Hiifsmittelversorgein

"Versorgungsakte" auf dem Internetportal AmbulanzPartner.de ("Wer kimmert sich um mich?")
eingerichtet. Die Internetanwendung wird nur Ihnen als Patient,

aber auch Threm Arzt, Threm konkreten Hilfsmittelversorger und e Statusanzeige der Versorgung mit Hilfs- und
Th i Heilmitteln sowie Pflegeleistungen

Das Internetportal ist vertraulich (wie ein Online-Bankkonto) und {"Wo bleibt mein Hilfsmittel?")

unterliegt dem héchsten behérdlichen Datenschutz.
e Option fir Bewertung, Kritik und
Verbesserungsvorschldge
("Was kann besser werden?")

© 2009-2012 ambulanzpartner.de | Datenschutz | AGB | Impressum | Patienteninformation [PDF] | Anforderungsblatt [PDF] ‘te



Portal AmbulanzPartner AmbulanzPartner

Angemeldet als: Master Zugang FAQ | Hilfe & Kontakt | Uber uns

AmbulanzPartner

Patient Patienten
Kontoiibersicht

Patientendaten | Adressen & Wohnsituation | Telefonnummern | Soziales Umfeld | Betreuung | Diagnose | Kostentrager

« Patientendaten

Profilfoto dndern

Anrede* | Herr ‘ )

Titel ' Bitte wiihlen... |41
Menii-Patient Vorname* Peter
Patientenkonto Name*
Hilfsmittel
Heilmittel Geburtsdatum* 01.08.1942 B
Pflege
LA AT Email-Adresse
Dokumente

wiese cman-Agresse wira rur aie Kontoverwaltung genutzt.

e e Anmerkungen Email der Ehefrau:

*Pflichtfelder

= Adressen & Wohnsituation

¥ Aktuelle Adresse: persénliche Adresse

liche Adresse
persdnliche Adresse, zu Gast bei, Einrichtung, Firma, etc.

Adresszusatz* persé

Art der Adresse | Zuhause ‘ ¢
Postfach

StraBe*

Hausnummer* 53

Postleitzahl* | 13089

Ort* Berlin

Staat* | Deutschland

*Pflichtfelder

“ Wohnsituation &
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Portal AmbulanzPartner AmbulanzPartner

*Pflichtfelder

+« Wohnsituation ~

Neue Adresse hinzufiigen v

+« Telefonnummern

4 Telefonnummern gefunden

Typ Telefonnummer Ort Anmerkungen Aktionen

Festnetz 030-40 Arbeit # M

Fastnetz 030-40 Sonstiges Ehefrau &

Mobil 0163/8 #

tobil 0178 4 Ehefrau # m
Neue Telefonnummer hinzufiigen -

4 Soziales Umfeld

Familienstand verheiratet

ar

Kinder 2

Seite



Portal AmbulanzPartner

MND- Symptome - Nichtinvasive Ventilation (NIV) - OPS8-716
i i

:r.de/portal/patient/1186/acc

ort

Staat
Telefonnummer
Email-Adresse
Anmerkungen

=Pflichtfelder

MND- il - progredient
MND-assoziierte Symptome - Paraparese der Arme

MND-assozilerte Symptome - Paresen der Kopfhalt - u. Stellmuskulatur
MND-assoziierte Symptome - Paresen UE

MND. - progressi

MND-assoziierte Symptome - Perkutane endoskopische Gastrostomie (PEC) - OPS5-431.2
MND- = arsy
MND-assoziierte Symptome - Sialorrhoe - K11.7
MND- = i ¥ der oeberen
MND. Symptome - i der unteren
MND-assoziierte Symptome - Spastisches Tetrasyndrom - R25.2
MND-assoziierte Symptome - Sturz, einmalig - X59.9
MND-assoziierte Symptome - Tetraparese, hochgradig

MND- e , keine Wil ik
MND- i

-R25.2
-R25.2

Hauptdiagnose

ICD 10 Nummer

2 3 Igradig
MND-assoziierte Symptome - Tracheotomie - OP§5-312

Motoneuronenerkrankungen - Hereditare spastische Spinalparalyse (HSP)
PLS)

- Primare L

Nebendiagnose 1

Nebe

agnose 2

- Prog ie (PMA)
- Spastische Spi (SSP)
- Spinale ie (SMA)

Multiple Sklerose - Multiple Sklerose, primér chronisch progredient - G35

Multiple Sklerose - Multiple Sklerose, schubférmig remittierend - G35

Multiple Sklerose - Multiple Sklerose, sekundir progredient - €35

Nervenerkrankungen - Amyotrophe Lateralsklerose (ALS) - G12.2 - Muskelschwund
- L (ALS) vomn Bulbirtyp - G12.2

Versorgul - - G44.4
Nervenerkrankungen - Ataxie cerebellr - G11.2
Beatmung - Ataxie, "
Nervenerkrankungen - Ataxie, ohne Angaben
Ernghrung Nervenerkrankungen - Cerebrale Ischimie, mit Aphasie - 163.8
Nervenerkrankungen - Cerebrale Ischimie, mit Hemiparese - 163.8
ing - Cerebrale Ischimie, ohne nihere Angaben - 164
Nervenerkrankungen - Cerebrale Parese - C80.9
s Nervenerkrankungen - Charcot-Marie-Tooth-Erkrankung (CMT}, Typ 2, axonale Form
- Chronische i ische Polyradi ie (CIDP)
Nervenerkrankungen - Disektomie, lumbal
Nervenerkrankungen - Disektomie, ohne Angaben
Wichtiger Hinwei Nervenerkrankungen - Disektomie, thorakal
zu betrz — Di zervikal
- Durchsc Srung - G47.0
Nervenerkrankungen - Einschlafstdrung - G47.0
- Einsc Brp itis - M60.8 - IBM
< - Epilepsie - G40.9 - Epilepsie, Anfallsleiden
Nervenerkrankungen - Familidre ALS (FALS)
Versicherungsnr. Nervenerkrankungen - Hemiparese, spastisch
- motorische
- itére spastische Paraparese (HSP) - G12.1
Name der - litdre spastische p: (HSP), i Form
Versicherung Nervenerkrankungen - Hirnblutung, mit Aphasie - 161.9
i Nervenerkrankungen - Hirnblutung, mit Hemiparese - 161.9
Nervenerkrankungen - Hirnblutung, ohne Angaben - 161.9 - Hirnblutung, allgemein
Hausnummer - Hirntumor, -€71.9
- Hirntumor, -c71.9
o - Hirntumor, - D32.9
- Hirntumor, Metastase - €79.3
Nervenerkrankungen - Hirntumor, ohne Angaben - C71.9
Ork Nervenerkrankungen - Hirntumor, operative Entfernung
Staat - imische peri Paralyse (HypoPP)
- infantile C - G80.2
iTelaf - K i des N. ulnaris

Email-Adresse

Andere Kostentrager

Anmerkungen

*Pflichtfelder

- K , ohne - G44.8 - Kopfschmerz, allgemein
Nervenerkrankungen - Kopfschmerz, ohne Zuordnung, chronisch - G44.8
Nervenerkrankungen - Kopfschmerz, ohne Zuordnung, episodisch - G44.8
Nervenerkrankungen - M. Huntington

Nervenerkrankungen - mentale Retardierung, kongenital
Nervenerkrankungen - Migrane, bis 1/Monat - G43.8 - Migraneattacken,
Nervenerkrankungen - Migrane, mehr als 1/Monat - G43.8
- Motorische ie, progi
Nervenerkrankungen - Multiple Sklerose - G35 - MS, Multiple Sklerose
= Atrophie (MSA) - G90.3

[

¢ Q- Google

daher als

AmbulanzPartner
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Portal AmbulanzPartner

Angemeldet als: Master Zugang

FAQ | Hilfe & Kontakt | Ubd

AmbulanzPartner

Patient

Ubersicht der Versorgungsprozesse - Pflege » Pflege Details

Pflege Details

Angelegt von Antje Meyer am 04.09.2012 10:10:35 - Zuletzt bearbeitet von Antje Meyer am 04.09.2012 10:28:55

Status

Profilfoto andern

Gemeldet durch:

Menii-Patient Zugehtrige Versorgungsanfrage
Patientenkonto

Leistungsumfang
Hilfsmittel
Heilmittel

Pflegeort* | Ursprungshiuslichkeit E
Pflege
Partner Pflegeumfang> [ 1-8h £
Dokumente

Versorgungsart | Aktueller Beratungsgegenstand E]

Dringlichkeit | Versorgung in den néchsten Wochen (< 1 Monat)
Partner zuordnen

Derzeitige Versorgungsart

Beatmung ¥ Bitte wihlen.

Erndhrung Invasive Beatmung, intermittierend, 8 bis 16 Stunden

Ausscheidung

Finanzierung

Verordner

Pflegeteam

Anmerkungen

Invasive Beatmung, intermittierend, mehr als 16 Stunden
Invasive Beatmung, intermittierend, < 8h

Invasive Beatmung, intermittierend, nachtlich

Invasive Beatmung, kontinuierlich

Invasive pe iati gung
Invasive Beatmung, siche Anmerkungen
Keine

Keine Versorgung, Beratung zu Hustenassistent
Keine Versorgung, Beratung zu invasiver Beatmung
Keine Versorgung, Beratung zu Maskenbeatmung
Keine Versorgung, Beratung zu Palliativwersorgung
Keine, perspektivische invasive Beatmung
Keine, perspektivische Maskenbeatmung
Keine, perspektivische Palliativwersorgung

2 5
Maskenbeatmung, intermittierend, 8 bis 16 Stunden
Maskenbeatmung, intermittierend, mehr als 16 Stunden
Maskenbeatmung, intermittierend, < 8h
Maskenbeatmung, intermittierend, nichtlich
Maskenbeatmung, kontinuierlich

per ivische invasive

per he
Palliativwersorgung

Sonstige, sieche Anmerkungen
Tracheostoma, absaugpflichtig
Tracheostoma, ohne nahere Angaben
Unbekannt

Report drucken Anderungen speichern

AmbulanzPartner

Seite



Portal AmbulanzPartne

Angemeldet als: Master Zugang

Patient

Profilfoto &ndern

Menii-Patient

Patientenkonto
Hilfsmittel
Heilmittel
Pflege

Partner
Dokumente

Partner zuordnen

r

AmbulanzPartner

Patienten

'sorgungsprozesse - Pllege  Pflege Details

Pflege Details

Angelegt von Antje Meyer am 04.09.2012 10:10:35 - Zuletzt bearbeitet von Antje Meyer am 04.09.2012 10:28:55

Status

Gemeldet durch:

Leistungsumfang

Pflegeort*

Pflegeumfang=

Meyer, Robert

Zugehbrige Versorgungsanfrage

| Ursprungshauslichkeit

[ 1-8h 4

itte wéhlen
Versorgungsart v Aktueller Beratungsgegenstand a
Assistenzpflege
Dringlichkeit Beatmung [;
Bisher keine Festlegung
Crundpflege
; i iff Exsufflator)
Invasive Beatmung, intermittierend
Beatmung Invasive Beatmung, intermittierend + PEG 1
Invasive Beatmung, kontinuierlich E
Ernshrung Invasive Beatmung, kontinuierlich + PEC B
Maskenbeatmung
Ausscheidung Maskenb ) i ]

Finanzierung

Maskenbeatmung, kontinuierlich
Maskenbeatmung, kontinuierlich + PEG
Maskenbeatmung, nachtlich
Maskenbeatmung, nichtlich + PEC
Perspektivische Beratung

Sonstiges, siche Anmerkung
Tracheostoma, absaugpflichtig
Tracheostoma, absaugpflichtig + PEG

Verordner Tracheostoma, keine Ventilation B
Tracheostoma, keine Ventilation + PEG
Unbekannt
A
Zu den Kontaktdaten des Pflegeteams
Anmerkungen
z
Abbrechen

FAQ | Hilfe & Kontakt | Uber

Report drucken Anderungen speichern

AmbulanzPartner

Seite



Portal AmbulanzPartner

~ Soziales Umfeld

Familienstand verheiratet

Kinder 2

Bitte wahlen...

Derzeit oder zuletzt 3
Hirtefallregelung

ausgeflhrte &
Tatigkeit Halrtefalfregelung beantragt
keine
Stufe 1
Pflegestufe ¥ Stufe 1 beantragt
_ Stufe 2
Pflegestufe seit Stufe 2 beantragt
Stufe 3

Derzeitiger Pflegeor] Stufe 3 beantragt

Leistungsformen
ambulant stationdr

Geldleistung 8 B

Sachleistung =] [Z]

Kombileistung g 8]

Anmerkungen abgeschlossenes Psychologiestudium, ehemals
Geschiftsfiihrer

*Pflichtfelder

« Betreuung

Patientenverfigung O
vorhanden

Betreuung 8

Gesetzlicher Bitte wihlen...
Betreuer

Anrede | Bitte wihlen...
Titel | Bitte wihlen...
Vorname

Name

Adresszusatz

StraBe

AmbulanzPartner

Seite



Portal AmbulanzPartner

Angemeldet als: Master Zugang

AmbulanzPartner

FAQ | Hilfe & Kontakt | Uber uns}

AmbulanzPartner

Patient

Profilfoto &ndern

Menii-Patient

Patientenkonto
Hilfsmittel
Heilmittel
Pflege

Partner
Dokumente

Partner zuordnen

Ubersicht der Versorgungsprozesse - Pflege Status der Pflege

Pflege Details

Angelegt von Antje Meyer am 04.09.2012 10:10:35 - Zuletzt bearbeitet von Antje Meyer am 04.09.2012 10:28:55

Status || D

Status
Pflegebedarf 25.07.2012 &
Anmerkung:

v
Erstkontakt zw. AP und Patient
Anmerkuna:
Anruf v. dass Pflegedienst dringend benétigt wird. Leistungen der PV erst am 24.07.12 beantragt.

2
Auftrag an DL 25.07.2012 &
Anmerkung:
Fr. Berthau, Sozialdienst Pflegebedarf geschildert, meldet sich nach Riicksprache mit Frau Tessmann/PDL.
PDL sieht Schwierigkeiten in der Ums nem Einsatz tdglich unterversorgt ist, aber die finanziellen
Méglichkeiten eine private Zuzahlung _ 1sel der Pflegekrifte und das Alter spielen ebenfalls eine Rolle.

v
Erstkontakt zw. DL und Patient 25.07.2012 &
Anmerkung:
Persénliche Vorstellung mit Frau Tessmann/PDL und QM wird von Fra/ sgelehnt, weil sie nichste Woche in der Zeit von
108:00-16:00 (Biirozeiten v. Renafan) keine Zeit fiir ein Erstgesprich hawn. 1 erciunat mit KHZ)

]

Seite



Portal AmbulanzPartner AmbulanzPartner

Angemeldet als: Master Zugang

AmbulanzPartner

Patient Patienten Dokumente

Dokument-Ubersicht

Hier sehen Sie alle Dokumente, welche ihrem Profil hinzugeflgt wurden.

Neues Dokument hochladen (PDF)

Profilfoto &ndern

Art der Datei ¥ Bitte wihlen...
Arztbrief
Menii-Patient Hinweis: Bitte verrr  Einwilligungserklarung then im Dateinamen.
. Therapiebericht
Patientenkonto |~ | Versorgungserprobungsbericht -
Hilfsmittel Uberleitungsbogen
Heilmittel | Sonstiges |
S ———————
Pflege
Partner Vorhandene Dokumente
Dokumente

Dateiname 2 Grofe ¢+ Dateityp ¢+ erstellt von +  erstelltam ¢ Aktionen
Partner zuordnen
g Kathrin Hofer-
@ _Peter_01.08.1842_Versorgungsauftrag_02.07.2012-0.pdf 164,13kb  Sonstiges Zioke 02072012 He
il
. ) Kathrin Hofer-
® \Peter_Arztbrief 01_20120214.pdf 183.1kb  Sonstiges 23.07.2012 =]
il
@ _Peter_01.08.1842_Versorgungsauftrag_Heilmittel_20120702. pdf 75,3kb Sonstiges Christine Karnapp  13.08.2012 El °
@ izPartner_Versorgungsanfrage_Hilfs mittel M20801_20120920.pdf 163,07kb i Andrea 20.09.2012 He

Seite



Portal AmbulanzPartner

Patient

Profilfoto &ndern

Menii-Patient

Patientenkonto
Hilfsmittel
Heilmittel
Pflege

Partner
Dokumente

Partner zuordnen

Patienter

Partneriibersicht

Neuen Partner hinzufigen

28 Partner gefunden

Bitte wahlen...

:

¢ Name s Funktion & Konto & Aktionen

Renafan GmbH ambulante Pllege-Pankow

Frau Bertheau, Ulrke Nein o
(versorger)
Lifla Lift und Antrieb GmbH

Frau Cyrus, Marion Nein o
(Versorger)
Charité_Physiotherapiemanagement

Frau Frisch, Gabriele T ey Nein o
(Versorger)
Hempe!_Gesundheitspartner

Herr Groeger, Bjorn i = Ja
(Versorger)
TakTools

Frau Herget, Valeska Ja
(Versorger)
Torsten Kahl

Herr Kahl, Torsten Nein w
(Versorger)
Mateser Hausnotruf "

Frau Langeloh, Nicole Nein o
(Versorger)
TakTools

Herr Leder, Frank Ja
(Versorger)

? reha team berclina

Frau Nisseleit, Anja Ja
(versorger)
Andrea Schulz Hausliche Krankenpfiege GmbH

Frau Schulz, Andrea Nein T
(versorger)
‘SPIL Spektrum Praxis fir Lehre und Forschung

Frau Semper, Vivien Victoria Ja
(Versorger)
reha team berolina

Frau Wolbert, Christina Ja
(Versorger)
Neurologie

Herr Prof. Dr. Miinch, Christaph Ja
(Arzt)
Neurologie

Herr Prof, Dr. med. Meyer, Thomas Ja
(Arzt)
Neurologie

Herr Meyer, Robert Ja
(Arzt)
Neurologie

Herr Dr. Kruck, Alexander Ja
(Arzt)

. Gabriele Frisch

Frau Frisch, Gabriele Ja

(Assistenzteam)
§ Charité, Neurclogische Hochschulambulanz

Frau Krause, Kerstin Ja
(Assistenzteam)
Charité, Neurclogische Hochschulambulanz

Frau Strassenburg, Derit Ja
(Assistenzteam)
Renafan GmbH Ambulante Pankow

Frau Bertheau, Uike e Nein o

(Assistenzteam)

AmbulanzPartner

Seite



Portal AmbulanzPartner AmbulanzPartner

Angemeldet als: Master Zugang FAQ | Hilfe 8 Kontakt | Uber uns | Registrieren | Logout

AmbulanzPartner

Startseite Mein Profil Partner & Kontakte Versorgungsanfragen

Patient Patienten Ubersicht der Versorgungsprozesse - Hilfsmittel

Ubersicht der Versorgungsprozesse - Hilfsmittel

Hier sehen Sie Ihre verordneten Hilfsmittel und den aktuellen Status im Verordnungsprozess.

Neue Versorgungsanfrage anlegen

Profilfoto andern

offene Hilfsmittelvorgénge || abgeschiossene Hilfsmittelvorgange
8 Hilfsmittel gefunden

Menii-Patient Datum ¢ Produkt « Verordner : Versorger : Status + + Néchster Schritt «
Pe rthese, uE H. | i
Patientenkonto 0e08202 S 5 i Dr. Kruck Bfmp;— S iy S EEEFH) Kostenubernahme
@ine Angal m Groeger nkenkasse
Hilfsmittel ik i
Beratung Trinknahrur Charité_Physictherapiemanagement Erstkontakt zwischen VP
Heilmittel sorz0iz g " Dr. Kruck - m pIEMANagement. auftrag an VP i
(keine Angabe) Gabrigle Frisch und Patient
Pflege
Hausnotruf_Malteser Malteser Hausnotruf Rezeptanforderung von
Partner 30.07.2012 Meyer Beratung/Erprobur 39 T |3
(keine Angabe) Nicole Langeloh & "o VP
Dokumente
Treppenlifter Lifta Lift und Antrieb GmbH = ’ .
17.08.2012 Dr. Kruck Rezepterstellung von Arzt AN Rezepteingang bei VP
(keine Angabe) Marion Cyrus
Beratung Badumbau etc. Torsten Kahl Erstkontakt zwischen VP
Biregaicrcian 19072012 o ord Dr. Kruck Auftrag an VP | 46 7o 13 ;
(keine Angabe) Torsten Kahl und Patient
T pe fir i reha team berclina Kostenvoranschlag an
1B.07.2012 Dr. Kruck BT g [477a. Kosteniibernahme
(keine Angabe) Anja Nisseleit Krankenkasse
Urinflasche mit Halter reha team berolina Kostenvoranschlag an
18.07.2012 Dr. Kruck S 20 (4778} Kostenibernahme
(keine Angabe) Anja Nisseleit Krankenkasse
Maus und andere Tastatur -
3 TalkTools Rezeptanforderung von
11.07.2012 Arbeitscomputer Meyer Beratung/Erprobung 52 Tg. |3
Valeska Herget VP
(keine Angabe)

Legende: AP = Ambulanzpartner; VP = Versorgungspartner; Hilfsmitkel = storniert

Seite



Portal AmbulanzPartner

Heilmittel

Patient

ar

Mustermann, Peter ()}

Dienstleistungsbeschreibung

Therapiebereich®

@ Erstverordnung () Folgeverordnung

Physikalische Therapie |4

Heilmittel* ¥ Bitte wihlen...

Verordnungsmenge

Frequenzempfehlung
(pro Woche)

Verordner

Versorgungspartner

Anmerkungen

Abbrechen

*Pflichtfelder

Allgemeine Krankengymnastik

Bindegewebsmassage

Colonmassage

Elektrostimulation

Elektrotherapie

Inhalation

Kiltetherapie

Klassische Massagetherapie

Krankengymnastik mit Atemtherapie

Manuelle Lymphdrainage

Spezielle Krankengymnastik - Techniken nach Vojta
Spezielle Krankengymnastik - Propriozeptive Neurom
Spezielle Krankengymnastik - Techniken nach Bobath
Wirmetherapie (Fango)

Wirmetherapie (Heille Rolle)

Warmetherapie (HeiRluft)

Manuelle Therapie

Spezielle Krankengymnastik - ZNS

Bewegungsbad

Heilmittelkombination D1

AmbulanzPartner

— Unterwasserdruckstrahlmassage _
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Portal AmbulanzPartner AmbulanzPartner

Hellmittel
Patient Mustermann, Peter () E

Dienstleistungsbeschreibung

®Erstverordnung  (OFolgeverordnung

ar

Therapiebereich* | Logopédie

Hellmittel™ ¥ Bitte wihlen...
Sprech- und Sprachtherapie
Stimmtherapie

Verordnungsmenge
g 9 Schlucktherapie
Frequenzempfehlung MRS
{pro Woche)
Verordner Bitte wahlen... &

Versorgungspartner | Bitte wihlen...

4k

Anmerkungen

Abbrechen
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Feedback

AmbulanzPartner

Patient Obersicht der Versorgungsprozesse - Heilmittel

Profilfoto &ndern

Patienter

Ubersicht der Versorgungsprozesse - Heilmittel

Hier bekommen Sie eine Ubersicht ber Ihre laufenden Heilmittelvorgange und ihren Status. Die Verordnung eines Heilmittels
durchlauft bis zur Behandlung einen Prozess. Diesen kénnen Sie ab jetzt an dieser Stelle bis zum Beginn der Behandlung
verfolgen. Sie haben auch die Méglichkeit selber den Bedarf eines neuen Heilmittels anzumelden Uber "Neues Heilmittel

anlegen".

Neues Heilmittel anlegen

Menii-Patient

Patientenkonto Heilmittelvorgange (16)

Hilfsmittel Angelegt am & Fortschritt Heilmittel + Therapiebereich & Néchster Schritt Aktionen

Heilmittel |18.08.2012 B 60% Spezielle Krankengymnastik - Techniken nach Bobath Physikalische Therapie Rezepterstellung von Arzt

Pﬂege 04.07.2012 I 50%  Spezielle Krankengymnastik - Techniken nach Bobath Physikalische Therapie Behandlung begonnen

Partner 04.04.2012 B c0%  Wirmetherapie (Fango) Physikalische Therapie  Rezepterstellung von Arzt

Dokumente 04.04.2012 B 60%  Kiassische Massagetherapie Physikalische Therapie  Rezepterstelung von Arzt
04.04.2012 I 60%  Spezielle Krankengymnastik - Techniken nach Bobath Physikalische Therapie Rezepterstellung von Arzt

Partner zuordnen 22.03.2012 — 60% rzeptive Ergotherapie Rezepterstellung von Arzt
03.02.2012 P 70%  Spezielle Krankengymnastik - Techniken nach Bobath Physikalische Therapie Rezepteingang bei DL
23.01.2012 | 70%  Sprech- und Sprachtherapie Logopadie Rezepteingang bei DL
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Portal AmbulanzPartner

Profilfoto &ndern

Menil-Patient

Patientenkonto
Hilfsmittel
Heilmittel
Pflege

Partner
Dokumente

Partner zuordnen

Heilmittel Details

AmbulanzPartner

Angelegt von Katja Fischer am 19.09.2012 13:33:28 - Zuletzt bearbeitet von Bettina Niepage am 19.09.2012 19:34:22

Verordnung Status Bewertung Dokumente

Verordnungsdetails

Angelegt am 19.09.2012

Typ Folgeverordnung

Zugehorige Spezielle Krankengymnastik - Techniken nach Bobath
Erstverordnung

Therapiebereich Physikalische Therapie

Heilmittel Spezielle Krankengymnastik - Techniken nach Bobath
Verordnungsmenge 30 Einheiten insgesamt
Frequenzempfehlung | 3_-5 Einheiten {z.B.: 3 oder 1-3)

{(pro Woche)

ik

Verordner Mevyer, Thomas (Prof. Dr. med.)
Zu den Kontaktdaten des Verordners
Versorgungspartner | GLADUS_Physiotherapiemanagement - Herlt, Andre, | %

Zu den Kontaktdaten des Versorgers

Anmerkungen DB /ZN2af a.d.R./ HB
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Portal AmbulanzPartner

Menii-Patient

Patientenkonto
Hilfsmittel
Heilmittel
Pflege

Partner
Dokumente

Partner zuordnen

Angelegt am 14.12.2011

Typ Erstverordnung

Therapiebereich* Physikalische Therapie E
Heilmittel* Spezielle Krankengymnastik - Techniken nach Boba!| %
Verordnungsmenge 10 Einheiten insgesamt
Frequenzempfehlung | 3 Einheiten (z.B.: 3 oder 1-3)

(pro Woche)

Verordner . Meyer, Thomas (Prof. Dr. med.) [#]
Zu den Kontaktdaten des Verordners

Versorgungspartner | GLADUS_Physiotherapiemanagement - Herlt, Andrei| &

Zu den Kontaktdaten des Versorgers

Anmerkungen KG in Doppelbehandlung,
1. 10x KG in 5 Doppelbeh. 2-5Swochentl. ZN2a
Erst. 5x Fa

2. 10xKG in 5 Doppelbeh. & #
Folge 5xFa

3. 10xKG " & =
Folge 5x FA

4. 10 x Massagen 2-5 WS2a
erst.

5. 20x Massagen & o
lauE.erhaIb.|

Zugehorige Folgeverordnungen

AmbulanzPartner

Seite
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= EWR I'Id.b:l-llgﬂ N
IauEerhaIb.

Zugehdorige Folgeverordnungen

Verordnet am 2 Verordnungsmenge (Gesamt) + Frequenzempfehlung (Einheiten) +
19.12.2011 10 2-5

19.12.2011 10 2-5

03.02.2012 30 3

02042012 40 5

04072012 30 35

19.08.2012 20 35

Abbrechen
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Portal AmbulanzPartner AmbulanzPartner

Offene Versorgungsanfragen (63) Laufende Versorgungsvorgange (2.082) Abgeschlossene Versorgungsvorgédnge (1.212) Seite aktualisieren

63 Versorgungsanfragen gefunden

Gemeldet am Patient (Nachname, Vorname) ¢ Bendtigt wird ¢ Typ Gemeldet durch & Rolle ¢ Status & Aktionen
25102012 18:28 Marie-Luise Trinknahrung Hitfsmittel Kettemann, Dagmar Arzt offen @
25102012 18:25 Marie-Luise Transfer und Mobilisierung Hilfs mittel Kettemann, Dagmar Arzt offen *
25102012 18:23 Marie-Luise Orthese, obere Extremitat Hilfs mittel Ketternann, Dagmar Arzt offen @
25102012 18:14 ski, Wieslaw Trinknahrung Hilfs mittel Kettemann, Dagmar Arzt offen o
25102012 18113 3ki, Wieslaw Sonstiges Hilfs mittel Kettemann, Dagmar Arzt offen 4
251020121812 ski, Wieslaw Elektrorolistuhl Hitfsmittel Kettemann, Dagmar Arzt offen @
2510.2012 18:03 leinz Lethar Orthese, obere Extremitdt Hifsmittel  Kruck, Alexander Arzt offen -4
251020121754 2r, Karl-Heinz Urinflasche mit Hatterung Hilfs mittel Kruck, Alexander Arzt offen @
25102012 1744 Zhristian Orthese, zervikal Hilfs mittel Miinch, Christoph Arzt offen o
251020121734 wdreas Multifunktionsrolistuhl Hilfs mittel Minch, Christoph Arzt offen *
25102012 14:04 Reinhold Rollstuhl Hifsmittel  Trippel, Conny Versorger offen @
25102012 14:03 Reinhold Dusch-WC Hifsmittel  Trippel, Conny Versorger offen #*
25102012 14:02 Reinhold Bewegungstrainer Hilfs mittel Trippel, Conny Versorger offen @
25102012 13:48 Sarah Orthese, obere Extremitit Hilfs mittel Minch, Christoph Arzt offen o
25102012 13:45 Sarah Adaptivrolistuhl Hilfs mittel Minch, Christoph Arzt offen *
251020121221 Ginther Beatmungstechnik Hitfsmittel Grehl, Torsten Arzt offen @
25102012 11:43 zide Mobilitéts hilfe Hilfs mittel Steffens, Tania Versorger offen o
25102012 11:42 side Kommunikations hilfien Hilfs mittel Steffens, Tania Versorger offen @
25102012 11:20 ¢, Ute Transferhilfe Hilfs mittel Steffens, Tania Versorger offen o
25102012 1119 ¢ Ute Sonstiges Hilfs mittel Steffens, Tania Versorger offen *
25102012 1117 ¢, Ute Sonstiges Hitfsmittel Steffens, Tania Versorger offen @
25102012 11:14 Steffen Elektrorolistuhl Hitfs mittel Nisseleit, Anja Versorger offen #*
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Einwilligungserklarung

AmbulanzPartner

Koordination ambulanter Versorgung

FAX 030-20164002

AmbulanzPartner GmbH Telefon 030.88629100
RankestraBe 17
10789 Berlin www.ambulanzpartner.de

info@ambulanzpartner.de

Einwilligung in die Teilnahme an AmbulanzPartner und in die Nutzung meiner Daten

Name, Vorname des Patienten

Zu meiner | wurde eine fon meiner medizinischen Versorgung (Hilfs-und Heilmittel, Emahrungsprodukte, Arz-
neimittel sowie medizinische Dienstleistungen einschlieflich arzdliche und pflegerische Versorgung) durch die AmbulanzPartner GmbH
vorgeschlagen. Aus der mir zur Verfi ges(elllen i (Verslon 2.1) ist mir bekannt, dass AmbulanzPartner eine
Datenbank mit einem eibt , die eine Erhebung und Verwaltung von personen-
bezogenen Daten (Name, Anschrift, Geschlecht, Gebunsdatum, Daten zu meiner Erkrankung) der teilnehmenden Patienten sowe ihrer
medizinischen Versorgung gestattet.

Mir ist weiter bekannt, dass bei meiner Teilnahme an diese Daten, i

Befunde, tiber mich erhoben, verarbeitet und genutzt werden sollen. Im Falle meiner Teilnahme an AmbulanzPartner ist eine vollstandi-

ge Ubersicht dieser personenbezogenen Daten auf dem tner.de fiir alle i Nutzer méglich. Nutzer

sind neben mir meine Medizinischen Partner (Arzte, Tt Pflegende, meine tner (Hersteller oder

Anbieter von Hilfs- oder Heilmitteln, Ernahrur oder imif sowie der , die mit der
meiner hen wurden.

Diese Verwendung meiner personenbezogenen Daten erfolgt nach gesetzlichen Bestimmungen und setzt vor der Teilnahme folgende
freiwillig abgegebene Einwilligungserklarung voraus:

* Ich méchte an AmbulanzPartner teilnehmen und bin damit eit dass meine izini: Ver-
sorgung koordiniert.

« Ich erkldre mich damit eir dass meine Daten nach MaBgabe vorstehender Ausfiihrungen
und der Patig i ion von erhoben und in der Datenbank des Internetportals AmbulanzPartner.de
gespeichert werden.

«  Ich erkldre mich damit eir dass diejenigen izini Partner und die mit meiner Versor-
gung betraut sind, und die mit der ination der 7 itarbeiter von Ambu-
lanzPartner in meine in der Datenbank des artner.de i Daten,
insbesondere meine Gesundheitsdaten, Einsicht nehmen.

o Ich erkldre mich damit eir dass meine izini Partner, meine und dle mit der Koordi-
nation der i it iter von art die meine

zukiinftige Behandlung und Versorgung betreffen, erheben und speichern.

«  Ich erkldire mich damit eir dass die und i Daten, i Angaben iiber meine Ge-
sundhet, fiir wissenschaftliche Analysen oder eine wirtschaftliche Nutzung mit dem Ziel einer Verbesserung der Behandlung
anonymisiert verarbeitet werden.

o ch wei, dass meine Teilnahme an AmbulanzPartner freiwillig ist und dass ich diese Einwilligung jederzeit und ohne Angabe
von Grinden widerrufen kann. Nachteile fiir meine weitere Behandlung entstehen mir daraus nicht. Meine Daten werden in
diesem Falle unverziglich geléscht.

Ich habe die Patic i ion gel und

Datum, Ort Unterschrift des Patienten
Version 2.2 Seite 1

FAX 030-20164002

An
AmbulanzPartner GmbH

FriedrichstraB3e 90
10117 Berlin

Versorgungsanfrage

AmbulanzPartner

AmbulanzPartner

Koordination ambulanter Versorgung

Herr Frau Name, Vorname des Patienten

Geburtsdatum

StraBe, Hausnummer

Telefonnummer

E-Mail Adresse

Krankenkasse

Diagnose

Versorgungsanfrage ausgefilllt von

Versorgungsbedarf

[} Krankengymnastik
[ warmeanwendung
[] Massage

[} Atemtherapie

[ | Logopadie

[ Ergotherapie

[} Lymphdrainage

[ Intensivpflege

Version 3.1

po s
Woshe  besuch

Name behandelnder Arzt (falls abweichend)

Mobilititshilfen Wohnumfeld
[ Rollator [ ] Bett

Rollstuhlversorgung [ matratze
["] tberwiegend fiir Mobilitat [ ] sanitérbereich
[ aberwiegend fiir Komfort [ "] Wohnbereich
[ fiir Mobilitit & Komfort

Orthese

[ Cervikal /Rumpf

| o Kommunikationshilfen
[ Bein [ Kommunikations-

gerét

[ Bewegungstrainer

Erndhrungshilfen
Transferhilfen [ ] Trinknahrung
Sondennahrung /
[ Treppensteiger L]
PEG-Versorguni
[] Transferlifter O 9ung
lif parenterale
W li -
[] wannenlifter e

[ Treppeniifter
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Leistungsaustausch uber das Portal AmbulanzPartner AmbulanzPartner

Versorger, Patienten und Arzte werden
Uber das Internetportal
AmbulanzPartner ,verknipft“.

3 Unternehmen gewahrleisten die y
ersorgungs-
Struktur: anfrage

1) AmbulanzPartner GmbH:
Datenmanagement.

2) AmbulanzPartner SozioTechnologie
GmbH: Technologie- und Projektent-
wicklung

3) Charité — Universitatsmedizin Berlin:
behordlicher Datenschutz

\

Patient

B~

| /

AmbulanzPartner

Datenmanagement

Versorger

® Portalnutzung
® Leistungsevaluation Qua|it5t55iche|—ung,
Projektentwicklung &

Datenschutz
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AmbulanzPartner: Lizenzmodell

Versorgung Datenverwertung

Koordination Portal / Frontend Backend

04 G

e




Nachhaltigkeit: Geschaftsmodell nach dem
Shared-Value-Konzept

a

g"iaa

Google health gemari



Ausblick 2013: Nutzenbewertung

‘R e el 4 y 4 N Vs ,,Alte Welt“




Ausblick 2013: Nutzenbewertung

BRI AT

Patiens Hersiellar

—im

Hu!:ur

Ddlun

Nutzung

Lindques Salling
Fropositkon (USP)

Salbsa-

Fatienten-
management
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Innovation & Begleitforschung

E Universitat der Klinste Berlin ntu

Hochschule fiir Technik
und Wirtschaft Berlin

University of Applied Sciences

Zentralinstitut fir Weiterbildung

maturgie

em Heldenprinzip®

Ein Forschungs- und Entwicklungsprojekt

GEFORDERT VOM
°
& ® & Bundesministerium # MN E N t
A . fiir Bildung =
.MOblle HybrICa re und Forschung DLR e
® ‘ Projekttrager im DLR (ab 4-2012)
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